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OPŁATY PROMOCYJNE 

 

W PRZYPADKU, GDY W DANYM PAKIECIE PROMOCYJNYM CENA OKREŚLONEJ USŁUGI NIE ZOSTAŁA 

OKREŚLONA STOSUJE SIĘ POSTANOWIENIA CENNIKA USŁUG STANDARDOWYCH I DODATKOWYCH. 

 

Promocja   

„GIGA2024” 

 
Opcja umowy na 

9 miesięcy. 

Wypożyczenie 

routera gratis 

  

Opłata instalacyjna + aktywacyjna, jednorazowa 
 

1 zł 

  Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„130 MBITS”  
54zł 

  Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„350 MBITS” 
62zł 

  Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„550 MBITS” 
80zł 

 

Promocja   

„GIGA2024 

 
Opcja umowy na 

czas nieokreślony 

  

Opłata instalacyjna + aktywacyjna, jednorazowa 
  

99 zł 

 Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„130 MBITS”  
64 zł*  

 Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„350 MBITS” 
72 zł* 

 Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„550 MBITS” 
90 zł* 

Promocja   

„GIGA2024” 

 
Opcja umowy na 

12 miesięcy. 

 

Opłata instalacyjna + aktywacyjna, jednorazowa   1 zł 

 Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„130 MBITS”  

Pierwsze 2 miesiące – 10 zł**  

3-12 miesiąc 54 zł  
 

 Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„350 MBITS” 

Pierwsze 2 miesiące – 10 zł**  

3-12 miesiąc 62 zł  

 

 Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„550 MBITS” 

Pierwsze 2 miesiące – 10 zł**  

3-12 miesiąc 80 zł  

    

Promocja   

„GIGA2024” 

 
Opcja umowy na 

24 miesiące. 

 

Opłata instalacyjna + aktywacyjna, jednorazowa 1zł 

 Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„130 MBITS”  

Pierwsze 4 miesiące– 10 zł**   

5 - 24 miesiąc 54 zł  

     

 Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„350 MBITS” 

Pierwsze 4 miesiące – 10 zł**   

5 - 24 miesiąc 62 zł  
   

 Miesięczna opłata abonamentowa przy Pakiecie 

„550 MBITS” 

Pierwsze 4 miesiące – 10 zł**   

5 - 24 miesiąc 80 zł  

 
 
*Cennik powyżej nie uwzględnia dopłaty inflacyjno-energetycznej. Dopłata jest wartością zmienną wyliczaną na podstawie wzrostu 
kosztów za energię elektryczną i inflacji gdzie punktem odniesienia jest stan z dnia 1 stycznia 2021 r.  
Dopłata inflacyjno-energetyczna na dzień 1 lipca 2022 r wynosi 4,38 zł 
Po okresie na jaki umowa została zawarta abonament wzrośnie o 10 zł 
Przy opłacie rocznej z góry 2* dodatkowe miesiące gratis (*nie dotyczy opłaty inflacyjno-energetycznej) 

Przy opłacie 2-letniej z góry 5* dodatkowych miesięcy gratis (*nie dotyczy opłaty inflacyjno-energetycznej) 

** Przy Pakiecie „130 MBITS” rabat dla stałych klientów nie jest uwzględniany 
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OPŁATY STANDARDOWE 

 
OPŁATA INSTALACYJNA JEDNORAZOWA 200 ZŁ BRUTTO 
OPŁATA AKTYWACYJNA JEDNORAZOWA 100 ZŁ BRUTTO 

OPŁATA ABONAMENTOWA MIESIĘCZNA: „130 MBITS”, UMOWA NA CZAS NIEOZNACZONY  

Wysyłanie danych do 65 MBITS + Odbieranie danych do 65 MBITS 100 ZŁ BRUTTO 

OPŁATA ABONAMENTOWA MIESIĘCZNA: „350 MBITS”, UMOWA NA CZAS NIEOZNACZONY  

Wysyłanie danych do 175 MBITS + Odbieranie danych do 175 MBITS 150 ZŁ BRUTTO 

OPŁATA ABONAMENTOWA MIESIĘCZNA: „550 MBITS”, UMOWA NA CZAS NIEOZNACZONY  

Wysyłanie danych do 275 MBITS + Odbieranie danych do 275 MBITS 200 ZŁ BRUTTO 

 OPŁATA DODATKOWA MIESIĘCZNA ZA CZASOWE ZAWIESZENIE USŁUGI  NIE DŁUŻSZE NIŻ 3 MIESIĄCE W 

ROKU. CZASOWE ZAWIESZENIE USŁUGI DOSTĘPNE JEST TYLKO DLA UMÓW NA CZAS NIEOZNACZONY, W 

CZASIE GDY POBIERANA JEST OPŁATA DODATKOWA MIESIĘCZNA ZA CZASOWE ZAWIESZENIE NIE JEST 

POBIERANA OPŁATA MIESIĘCZNA) 

0 ZŁ BRUTTO 

Wszystkie przepustowości podane są przy połączeniu kablowym. Połączenie WIFI może ograniczyć prędkość. 

 

USŁUGI DODATKOWE 

DODATKOWA OPŁATA JEDNORAZOWA ZA AKTYWACJĘ DODATKOWEGO KOMPUTERA Z 

ZAŁOŻENIEM OKABLOWANIA 150 ZŁ BRUTTO 

DODATKOWA OPŁATA JEDNORAZOWA ZA AKTYWACJĘ DODATKOWEGO KOMPUTERA PRZY 

WYKORZYSTANIU ISTNIEJĄCEGO OKABLOWANIA 50 ZŁ BRUTTO 

DODATKOWA OPŁATA JEDNORAZOWA ZA MONIT LISTOWNY – ZA KAŻDY MONIT 30 ZŁ BRUTTO 
DODATKOWA OPŁATA ZA KORZYSTANIE Z PUBLICZNEGO ADRESU IP MIESIĘCZNA 50 ZŁ BRUTTO 
OPŁATA ZA AKTYWACJĘ PUBLICZNEGO ADRESU IP  JEDNORAZOWA 100 ZŁ BRUTTO 
OPŁATA DODATKOWA JEDNORAZOWA ZA WYKONANIE WTYCZKI KOŃCOWEJ RJ45 49 ZŁ BRUTTO 
OPŁATA DODATKOWA JEDNORAZOWA ZA ZAKUP ROUTERA typu  TP-LINK 841N lub podobny 

działający w oparciu o technologię do 100mbit OD OPERATORA I JEGO KONFIGURACJĘ I INSTALACJĘ 199 ZŁ BRUTTO 

OPŁATA DODATKOWA JEDNORAZOWA ZA ZAKUP ROUTERA OBSŁUGUJĄCEGO GIGABITOWE 

POŁĄCZENIE OD OPERATORA I JEGO KONFIGURACJĘ I INSTALACJĘ 399 ZŁ BRUTTO 

OPŁATA DODATKOWA ZA KONFIGURACJĘ ROUTERA W WYPADKU INNYM NIŻ PIERWSZA 

KONFIGURACJA ROUTERA  ZAKUPIONEGO OD OPERATORA – W DOMU KLIENTA 99 ZŁ BRUTTO 

OPŁATA DODATKOWA ZA INNE USŁUGI INFORMATYCZNE, NP. INSTALOWANIE 

OPROGRAMOWANIA JEDNORAZOWE 

100 ZŁ BRUTTO za każdą rozpoczętą godzinę pracy 

W PRZYPADKU KONIECZNOŚCI UŻYCIA 

MATERIAŁÓW NIEDOSTARCZONYCH PRZEZ 

ABONENTA, ABONENT POKRYJE TAKŻE KOSZT 

ICH ZAKUPU. 
OPŁATA DODATKOWA JEDNORAZOWA ZA PRZENIESIENIE ŁĄCZA W OBRĘBIE LOKALU 100 ZŁ BRUTTO 
OPŁATA DODATKOWA JEDNORAZOWA ZA PRZENIESIENIE ŁĄCZA POZA LOKALEM (USŁUGA 

DOSTĘPNA TYLKO W OBRĘBIE DZIAŁALNOŚCI OPERATORA) 150 ZŁ BRUTTO 

OPŁATA DODATKOWA JEDNORAZOWA ZA DOJAZD W PRZYPADKU USŁUG DODATKOWYCH 

ŚWIADCZONYCH W LOKALU ABONENTA 49 ZŁ BRUTTO 

OPŁATA DODATKOWA JEDNORAZOWA ZA USUNIĘCIE AWARII ZAISTNIAŁEJ Z PRZYCZYN 

LEŻĄCYCH PO STRONIE ABONENTA  W  DZIEŃ  ROBOCZY 100 ZŁ BRUTTO 

OPŁATA DODATKOWA JEDNORAZOWA ZA USUNIĘCIE AWARII ZAISTNIAŁEJ Z PRZYCZYN 

LEŻĄCYCH PO STRONIE ABONENTA W SOBOTY, NIEDZIELE I ŚWIĘTA 200 ZŁ BRUTTO 

WYPOŻYCZENIE ROUTERA Wi-Fi OD OPERATORA 100Mbit/1000Mbit 9/19 ZŁ BRUTTO 

 

Rabat dla stałych klientów korzystających z usług CityConnect: 

- 5% zniżki dla osób będących naszymi klientami nieprzerwanie od 1 do 2 lat, 

-10% zniżki dla osób będących naszymi klientami nieprzerwanie od 3 do 4 lat, 

- 15% zniżki dla osób będących naszymi klientami nieprzerwanie od 5 do 7 lat, 

- 20% zniżki dla osób będących naszymi klientami nieprzerwanie od 8 lat do 11 lat, 

- 25% zniżki  dla osób będących naszymi klientami nieprzerwanie od 12 lat do 14 lat, 

- 30% zniżki dla osób będących naszymi klientami nieprzerwanie od 15 lat lub więcej. 
**rabat nie nalicza się od opłat promocyjnych (abonament 10 zł  za pierwsze 2 lub 4 miesiące)  

 

Zapoznałem się z Cennikiem usług. 

 

Data i podpis Abonenta ..........................................................................................… 


